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Uvod

Tato norma je vysledkem prace skupiny sestavené vyznamnymi organizacemi zabyvajicimi se
fizenim rizik ve Velké Britanii - The Institute of Risk Management (IRM), The Association of
Insurance and Risk Managers (AIRMIC) a ALARM The National Forum for Risk Management in
the Public Sector. Skupina prostfednictvim konzultaci a diskusnich féor dlouhodobé
shromazdovala pohledy a nazory celé fady profesnich uskupeni a odbornikli v oblasti fizeni
rizik.

Rizeni rizik je rychle se rozvijejici obor a existuje mnoho riznych pohledd a pristupt, jak a pro¢
rizika fidit. Pravé proto je z dlouhodobého hlediska potfebné zavést urcitou normu, aby se
zajistil soulad:

terminologie, ktera se vztahuje k pouzivanym pojmum;
procesl, jejichZ prostfednictvim se Fizeni rizik mlze provadét;
organizacni struktury pro Fizeni rizik;

cilll a naplné Fizeni rizik.

Je dulezité, aby takovato norma vystihla jeden podstatny prvek a to, ze také rizika maji své
vyhody i nevyhody.

Rizeni rizik se netyka pouze komeré&nich spoleénosti nebo vefejné spravy, ale v podstaté kazdé
kratkodobé nebo dlouhodobé Cinnosti. Zisky a pfilezitosti by nemély byt posuzovany pouze
v kontextu ¢innosti samotné, ale také ve vztahu ke vSem zainteresovanym stranam, které
mohou byt rizikem ovlivnény.

Je mnoho zplsobu a postupd vedoucich k dosazeni cill fizeni rizik a neni mozné je vSechny
popsat v jediném dokumentu. Proto také zamérem tohoto dokumentu nebylo vytvorit
predpisovou normu, ktera by pozZadovala plnéni jednotlivych konkrétnich krokd, ani zavést
certifikovatelny postup. Po spinéni jednotlivych €asti této normy, a to i odliSnymi zpuUsoby,
mohou organizace deklarovat soulad s normou. Tato norma pfedstavuje sbirku nejlepSich
praktik, kterymi se organizace mohou fidit a proti kterym mohou méfit zavedeny proces Fizeni
rizik.

VSude, kde je to mozné, pouziva norma terminologii pro rizika zavedenou Mezinarodni
organizaci pro normalizaci (International Organization for Standardization, ISO) ve vydaném
standardu ISO/IEC Guide 73, Risk Management - Vocabulary — Guidelines for use in standards.

S ohledem na rychly vyvoj v této oblasti by autofi ocenili zpétnou vazbu od organizaci, které
normu pouZivaji v praxi (adresy se nalézaji na zacatku této normy). Kvdli udrzeni aktualnosti
normy jsou planovany jeji pravidelné tpravy.
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Riziko
Riziko je mozné definovat jako kombinaci pravdépodobnosti udalosti a jejich nasledkd (ISO/IEC
Guide 73).

VSechny druhy podnikani jsou ovlivnény moznymi udalostmi a néasledky, které pfinaseji
prilezitosti k zisku (vyhody) nebo ohrozuji Uspéch (nevyhody).

Stale vice se nahlizi na Fizeni rizik jako na cinnost, ktera se zabyva jak kladnymi, tak
i zapornymi aspekty rizik. Proto tato norma posuzuje rizika z obou hledisek.

V oblasti bezpecnosti jsou nasledky obecné povazovany za nepfiznivé, a proto se fizeni
bezpecnostnich rizik zaméfuje pfedevs§im na prevenci a zmirnéni skod.

1. Rizeni rizik
Rizeni rizik je dlleZitou soudasti kazdého strategického fizeni organizace. Je to proces, jehoz
prostfednictvim se organizace metodicky vénuji rizikim spojenym s ¢innostmi organizace

s cilem dosahnout trvalého prospéchu z kazdé jednotlivé a souhrnné ze vSech ¢&innosti
organizace.

Spravné fizeni rizik se zaméfuje na identifikaci a zvladani téchto rizik. Jeho cilem je dodat co
nejvyssi trvalou hodnotu v8em cinnostem organizace. Pfispivd k pochopeni moznych vyhod
a nevyhod vSech faktor(, které organizaci ovliviuji. ZvySuje pravdépodobnost Uspéchu
a snizuje pravdépodobnost nelspéchu, stejné tak i nejistotu v dosahovani obecnych cill
¢innosti organizace.

Rizeni rizik by mélo byt nepretrzitym a stale se zdokonalujicim procesem zaélenénym do
strategie organizace a do jejiho prosazovani. Mélo by se metodicky zabyvat vSemi riziky, které
se vztahuji k minulosti, pfitomnosti a pfedevsim budoucnosti organizace a jejich aktivit. Musi byt
zaclenéno do kultury organizace spolu s U¢innou politikou a planem pfijatym vétSinou vySsiho
managementu organizace. Musi pfevadét strategii do taktickych a provoznich cil(l a rozdélovat
odpovédnost v organizaci tak, aby fizeni rizik bylo soucasti naplné prace kazdého manazera
a zaméstnance. Musi podporovat odpovédnost, méfeni a odméfovani vykonu a tim pfispivat
k vy3si efektivité na vSech urovnich.

1.1. Vnéjsi a vnitrni faktory

Rizika, kterym je vystavena organizace a jeji Cinnosti, mohou vyplyvat z vnéjSich nebo vnitfnich
faktoru.

Obrazek na nasledujici strané shrnuje pfiklady nejpodstatnéjSich rizik z rGznych oblasti
a ukazuje, Ze pfi¢iny nékterych konkrétnich rizik lezi vné i uvnitf organizace. Rizika mohou byt
rozdélena podle jejich druhu, jako napfiklad rizika strategickd, finanéni, provozni, nahodna’ atd.

' Hazard risks include occupational health and safety-related risks, personnel security risks, environmental risks, fire
and other disasters, natural events and premises security risks.
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EXTERNI FAKTORY

FINANCNI RIZIKA STRATEGICKA RIZIKA

LIKVIDITA & VYZKUM & VYVOJ
e DUSEVNI KAPITAL

INTERNI FAKTORY

KONTROLY UCETNICTVI
INFORMACNI SYSTEMY

PROVOZNI RIZIKA NAHODNA RIZIKA

EXTERNI FAKTORY

Obrazek 1 pfiklady vliva kli¢ovych rizik
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1.2. Proces fizeni rizik

Modifikace

Monitorovani — |

Strategické cile organizace

Hodnoceni rizik
Analyza rizik
Identifikace rizik
Popis rizik
QOdhad rizik

Vyhodnoceni rizik

Formalni
Hlaseni rizik audit
Hrozby a prilezitosti

Rozhodnuti

Zvladani rizik

Hlaseni zbytkovych rizik

Obrazek 2 proces Fizeni rizik

Organizace, ktera fidi rizika chrani sva aktiva a aktiva vSech zainteresovanych stran a zaroven
zvySuje jejich hodnotu zejména tim, ze:

]

VYo

2,

poskytuje organizaci ramec, ktery umozni provadét veSkeré budouci cinnosti
konzistentnim a transparentnim zptsobem;

zlep8uje proces rozhodovani, planovani a urCovani priorit pomoci obsahlého a
strukturovaného posouzeni jednotlivych €innosti organizace, posouzeni miry nejistoty
a prilezitosti / hrozeb projekt(;

pfispiva k ucinngjSimu vyuzivani / pfidélovani finan¢énich prostfedkd a zdrojl
organizace;

shizuje nejistotu v oblastech, které nejsou pro organizaci zadsadni;

chrani a zhodnocuje aktiva a dobré jméno organizace;

rozviji a podporuje znalosti zaméstnancl a znalostni zakladnu organizace;

zvySuje efektivitu ¢innosti organizace.

Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizik je definovano ve standardu ISO/IEC Guide 73 jako souhrnny proces analyzy a
vyhodnoceni rizik (podrobnosti jsou uvedeny v pfiloze).

© 2002 IRM, AIRMIC, ALARM © 2007 Risk Analysis Consultants 9
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3. Analyza rizik

3.1. Identifikace rizik

Identifikace rizik slouzi k ur€eni miry nejistoty, které je organizace vystavena. Toto vyzaduje
podrobnou znalost organizace, trzniho, pravniho, socialniho, politického a kulturniho prostredi
ve kterém organizace pUsobi, stejné jako diikladné porozuméni strategickym a provoznim cilim
organizace, véetné zasadnich faktorl Uspéchu, hrozeb a pfilezitosti spojenych s dosahovanim
téchto cild.

K identifikaci rizik by se mélo pfistupovat metodickym zpusobem, aby bylo zabezpeéeno, Ze
budou identifikovany vSechny podstatné &innosti organizace a uréena rizika z téchto &innosti
vyplyvajici. Déle je tfeba identifikovat a ohodnotit veSkerou souvisejici nejistotu vztahujici se
k témto Cinnostem.

Cinnosti organizace a rozhodnuti je mozné usporadat mnoha réiznymi zpGsoby, ptikladem muze
byt rozdéleni na:

Strategické — Tykaji se dlouhodobych strategickych cild organizace. Mohou byt
ovlivnény faktory, jakymi jsou dostupnost kapitalovych prostfedkd, rizika spojena
s vykonnou moci a politicka rizika, zakonné a regulatorni zmény, povést organizace
a zmeény ve fyzickém prostfedi;

Provozni — Tykaji se kazdodennich problému, kterym organizace ¢eli, kdyZ usiluje
o dosazeni svych strategickych cilu;

Finanéni — Tykaji se efektivni spravy a kontroly finan¢nich prostfedkd organizace,
a pusobeni vnéjSich vlivl, jakymi jsou dostupnost Uvérd, sménné kurzy zahrani¢nich
mén, pohyb urokovych sazeb a dalSi podminky na trhu;

Sprava znalosti — Tykaji se efektivni spravy a kontroly znalosti a jejich zdroju, jejich
vytvareni, ochrany a sdélovani. Vnéjsi faktory mohou zahrnovat neopravnéné pouziti
nebo zneuziti duSevniho vlastnictvi, vnéjSi vypadky elektrické energie, konkurenéni
technologie apod. Vnitinimi faktory mohou byt selhani systému nebo odchod
dllezitého personalu;

Soulad s poZadavky — Zahrnuje zalezitosti jakymi jsou bezpeénost a ochrana zdravi
pfi praci, otazky Zivotniho prostfedi, obchodni procesy, ochrana zakaznikd, ochrana
dat, postupy a zvyklosti pfi najimani novych pracovnik( a regulatorni pozadavky.

PfestoZe identifikaci rizik mohou provadét externi konzultanti, vlastni pfistup se srozumitelnymi,
konzistentnimi a koordinovanymi procesy a nastroji (popsanymi v pfiloze) bude ve vétSiné
pfipadd ucinnéjsi. Je nezbytné, aby proces fizeni rizik ,vlastnila“ sama organizace.

3.2. Popis rizika

Cilem popisu rizika je znazornit identifikovana rizika ve strukturované podobé, napfiklad
prostfednictvim tabulky. Uvedenou tabulku popisu rizika 4.2.1 Ize pouzit k usnadnéni popisu a
hodnoceni rizik. K zabezpeceni dukladného procesu identifikace, popisu a hodnoceni rizik je
nutné zavést dobfe navrzené usporadani. Posouzenim nasledkl a pravdépodobnosti kazdého
podrobnéji analyzovana. Identifikace rizik spojenych s ¢innostmi organizace a rozhodovanim
muze byt rozdélena jako strategicka, projektova/takticka, provozni. Je dulezité uplatnit Fizeni
rizik jak v pFipravné fazi projektl, tak po celou dobu trvani konkrétniho projektu.

1. Nazev rizika

2. Rozsah rizika Kvalitativni popis udalosti, jejich vyznamu, druhu, poctu a
zavislosti

3. Povaharizika Napf. strategické, provozni, finanéni, tykajici se znalosti
nebo souladu s pozadavky

4, Zainteresované strany Zainteresované strany a jejich oCekavani

5. Kvantifikace rizika Zavaznost a pravdépodobnost

10 © 2002 IRM, AIRMIC, ALARM © 2007 Risk Analysis Consultants
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6. Tolerance vuci rizikim/ MozZnost ztraty a finanéni dopad rizika
ochota akceptovat rizika Hodnota ohrozena rizikem
Pravdépodobnost a mira moznych ztrat/ziskd

Cile pro zvladani rizika a pozadovana uroven vykonu

7. Zvladani rizika a kontrolni Zakladni prostfedky, kterymi je riziko obvykle spravovano

mechanizmy Urovné spolehlivosti stavajicich opatfeni

Uréeni zaznamU pro monitorovani a prezkoumani

8. Mozné postupy pro zlepSeni | Doporuceni ke snizeni rizika

9. Vyvoj strategie a politik Urceni funkce zodpovédné za vyvoj strategie a politik

Tabulka 3.2-1 Popis rizika

3.3. Odhad rizika

Odhad rizika, vyjadfeny v terminech pravdépodobnosti vyskytu a moznych nasledkd, muze byt
kvantitativni, polokvantitativni nebo kvalitativni.

Napfiklad nasledky jak hrozeb (nepfizniva rizika), tak pfilezitosti (pfizniva rizika) mohou byt
velké, stfedni nebo malé (srovnej tabulku 4.3.1). Pravdépodobnost mize byt vysoka, stfedni
nebo nizka, ale vyzaduje rozdilné definice pro hrozby a pfilezitosti (viz tabulky 4.3.2 a 4.3.3).
Pfiklady jsou uvedeny v nasledujicich tabulkach. RUzné organizace mohou zavést riizna
méritka nasledkl a pravdépodobnosti, ktera budou nejlépe vyhovovat jejich potfebam.

Napfiklad pro potfeby mnoha organizaci celkem postacuje ohodnoceni nasledkd a
pravdépodobnosti slovy velké, stfedni nebo malé a mohou tak byt usporfadany do matice 3x3.

Jinym organizacim bude Iépe vyhovovat ohodnoceni nasledkl a pravdépodobnosti pomoci
matice 5x5.

Velké Finan¢ni dopad na organizaci pravdépodobné prekro¢i x K&
Vyznamny dopad na strategii a provozni €innosti organizace

Znacné obavy zainteresovanych stran

Stiedni Finanéni dopad na organizaci se bude pravdépodobné pohybovat mezi x a y K&
Stfedni dopad na strategii a provozni €innosti organizace

Mirné obavy zainteresovanych stran

Malé Finanéni dopad na organizaci bude pravdépodobné nizsi nez y K&

Maly dopad na strategii a provozni €innosti organizace

Nizké obavy zainteresovanych stran

Tabulka 3.3-1 Nasledky — Hrozby a prilezitosti

Hodnoceni Popis Indikatory

Vysoka (pravdépodobna) | Vyskytuje se vétsinou kazdy rok | Moznost opakovaného vyskytu
nebo pravdépodobnost vyskytu | v uréitém casovém obdobi (napf.
je vyssi nez 25%. 10 let).

Vyskytla se nedavno.

© 2002 IRM, AIRMIC, ALARM © 2007 Risk Analysis Consultants 11
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Hodnoceni

Popis

Indikatory

Stfedni (mozna)

NejspiSe se vyskytne v asovém
obdobi deseti let nebo
pravdépodobnost  vyskytu je
nizsi nez 25%.

Mohla se vyskytnout vice nez
jednou v uréitém ¢asovém obdobi
(napfiklad 10 let).

Hrozbu je obtiZzné kontrolovat
vzhledem k nékterym vnégjSim
vlivam.

Vyskytla se v minulosti?

Nizka (nepfedpokladana)

NeocCekava se vyskyt hrozby
v Casovém obdobi deseti let
nebo pravdépodobnost vyskytu
je nizsi nez 2%.

Dosud se nevyskytla.

Vyskyt je nepravdépodobny.

Tabulka 3.3-2 Pravdépodobnost vyskytu — Hrozby

Hodnoceni

Popis

Indikatory

Vysoka (pravdépodobna)

PFiznivych vysledkd je mozné
dosahnout do jednoho roku
nebo pravdépodobnost vyskytu
je vysSi nez 75%.

Jasna pfilezitost, na kterou se Ize
spolehnout s pfiméfenou jistotou
a kterou je mozné vyuzit v kratké
dobé pomoci stavajicich procesu
fizeni.

Stfedni (mozna)

Nadéjné vyhlidky na pfiznivé
vysledky do jednoho roku nebo
pravdépodobnost vyskytu se
pohybuje mezi 25% a 75%.

PrileZitosti, které Ize vyuzit, ale
vyZaduji opatrné zachazeni.

Prilezitosti, které se mohou
objevit necekané a nad plan.

Nizka (nepfedpokladana)

Jisté vyhlidky na pfiznivé
vysledky ve stfednédobém cCase
nebo pravdépodobnost vyskytu
je niz8i nez 25%.

Mozné prilezitosti, které vedeni
organizace jesté piné
neprozkoumalo.

Takové prilezitosti, u kterych je
pravdépodobnost uUspéchu nizka
vzhledem k stavajicim zdrojum
fizeni.

Tabulka 3.3-3 Pravdépodobnost vyskytu — Prilezitosti

3.4.

Metody a techniky analyzy rizik

K analyze rizik je mozné vyuzit fadu technik, které mohou byt pouzitelné jen pro pfizniva nebo
neprizniva rizika, nebo jsou aplikovatelné na oba pfipady (pfiklady jsou uvedeny v pfiloze).

3.5.

Vysledek procesu analyzy rizika je mozné pouzit k vytvofeni profilu rizika, ktery udava miru
zavaznosti kazdého rizika a poskytuje nastroj pro sefazeni ¢innosti zvladani rizik podle jejich
dulezitosti. To umoznuje roztfidit a uspofadat vSechna identifikovana rizika podle jejich
relativniho vyznamu.

Profil rizika

Tento proces dovoluje spojit urCité riziko s ¢innostmi organizace jim ovlivnénymi, uréuje
zakladni opatfeni, ktera je nezbytné provést, a ukazuje oblasti, ve kterych je tfeba zvysit, snizit
nebo pferozdélit naklady na Fizeni rizik.

Rozdéleni odpovédnosti pomaha zajistit, ze ,vlastnictvi® rizik je jasné stanovené a Ze byly
vyc€lenény pfislusné zdroje fizeni.
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4. Vyhodnoceni rizik

Po dokonCeni procesu analyzy rizik je nezbytné porovnat odhadnuta rizika s méfitky rizik, ktera
pfisludna organizace zavedla. Méfitka rizik mohou zahrnovat pfidruzené naklady a zisky, pravni
pozadavky, socioekonomické a environmentalni faktory, zajmy zainteresovanych stran, atd.
Proto vyhodnoceni rizik slouzi k rozhodnuti o zavaznosti rizik pro organizaci a jestli konkrétni
riziko akceptovat nebo jej zvladat.

5. Hlaseni rizik a seznameni s riziky

5.1. Interni hlaSeni
Rzné drovné v organizaci vyzaduji rizné informace o procesu fizeni rizik.
Pfedstavenstvo by mélo:

znat nejzavaznéjsi rizika, kterym je organizace vystavena;

znat mozné dopady odchylek od ocekavaného vykonu na hodnotu akcii;

®

zajistit pfiméfenou uroven povédomi o rizikach v celé organizaci;

]

védét, jak bude organizace zvladat krizi;

™

uvédomovat si dulezitost dlivéry zainteresovanych stran v organizaci;

®

znat vhodny zpUsob komunikace s investory, je-li to relevantni;

™

zajistit efektivni pribéh procesu Fizeni rizik;

®

zverejnit jasnou politiku fizeni rizik zahrnujici obecny pfistup k Fizeni rizik a rozdéleni
zodpovédnosti.

Organizaéni jednotky by mély:

mit povédomi o rizicich, ktera spadaji do jejich oblasti odpovédnosti, 0 moznych
dopadech téchto rizik na dal8i oblasti a o nasledcich, jaké z toho pro né mohou
plynout;

zavést ukazatele vykonu, které jim umozni sledovat zasadni obchodni a finanéni
¢innosti organizace, dosahovani cild a urit procesy, které vyzaduji zasahy (napf.
predpovédi a rozpocty);

mit systémy, které dostatec¢né €asto upozorfiuji na odchylky od rozpoctl a
predpovédi, aby bylo mozné podniknout pFislusné kroky;

systematicky a pohotové hlasit vy§§imu vedeni organizace jakakoliv nova rizika nebo
selhani stavajicich opatfeni.

Jednotlivci by méli:
chapat jejich odpovédnost ve vztahu k jednotlivym rizikdim;
védét, jak mohou pomoci stalému zlepSovani fizeni rizik;

chéapat, Ze fizeni rizik a povédomi o rizicich je podstatnou soucasti kultury
organizace;

systematicky a pohotové hlasit vy§Simu vedeni organizace jakakoliv nova rizika nebo
selhani stavajicich kontrolnich opatfeni.

5.2. Externi hlaseni

Kazda organizace musi pravidelné informovat vSechny zainteresované strany o vytvofenych
politikach Fizeni rizik a o efektivité dosahovani stanovenych cilll. Zainteresované strany stale
vice pozaduji po organizacich diukazy o spravném fizeni chodu organizace nejen z finan¢niho
hlediska, ale také z hlediska spoleenskych udalosti, lidskych prav, zaméstnavani, bezpeénosti
a ochrany zdravi pfi praci a Zivotniho prostfedi.

Dobré fizeni a sprava spolecnosti vyZaduji, aby spole¢nosti zavedly metodicky pfistup k fizeni
rizik, ktery:
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chrani zajmy zainteresovanych stran;

zabezpedi, Ze pfedstavenstvo splni své povinnosti stanovit strategii, vytvaret hodnoty
a sledovat vykon organizace;

zajisti, Ze opatfeni ke zvladani rizik jsou zavedena a provadéji se spravné.

Ustanoveni o formalnim hlaseni o fizeni rizik by méla byt jasné stanovena a dostupna vsem
zainteresovanym stranam. Formalni hlaSeni by se mélo vénovat:

zpusobim kontroly — zvlasté odpovédnosti vedeni za fizeni rizik;

procesum uzivanym k identifikaci rizik a zplsoblm, jak systémy Fizeni rizik s témito
procesy zachazeji;

zakladnim opatfenim, ktera byla zavedena ke zvladani podstatnych rizik;
zavedenému systému monitorovani a pfezkoumani rizik.

Jakékoliv zdsadni nedostatky odhalené systémem, nebo nedostatky v systému samotném, by
mély byt hladeny spolu s kroky provedenymi k jejich napravé.

6. Zvladani rizik
Zvladani rizik je proces vybéru a zavedeni opatfeni vedoucich ke zméné rizik. Jeho zdkladnim

prvkem je regulace/zmirnéni rizik, ale zvladani rizik zahrnuje dale napfiklad vyvarovani se rizik,
sdileni rizik, financovani rizik, atd.

POZNAMKA: V této normé oznaduje financovani rizik mechanizmy kryti financnich néasledkii
rizik (napf. pojisténi). Zajisténi prostredki ke kryti nakladd na zavedeni procesu zviadani rizik
neni obecné povazovano za financovani rizik (jak je definovano v ISO/IEC Guide 73, strana 17).

Libovolny systém zvladani rizik by mél pfinejmensim zabezpeclovat:
efektivni a vykonny provoz organizace;
ucinné vnitfni kontrolni mechanizmy;
soulad se zakony a pfedpisy.

Proces analyzy rizik pfispiva k efektivnimu a vykonnému provozu organizace tak, Ze odhaluje ta
rizika, ktera vyZaduji zvlastni pozornost vedeni organizace. Opatfeni ke zvladani rizik museji byt
sefazena podle priorit z hlediska jejich pfinosu organizaci.

Uginnost opatfeni je vyjadiena mirou, se kterou bude riziko bud odstranéno nebo snizeno
zavedenim navrhovaného kontrolniho opatfeni.

Nakladnost opatfeni zavisi na porovnani vydajd na zavedeni takového opatfeni s oCekavanymi
zisky souvisejicimi se snizenim rizika.

Navrhovana opatfeni je tfeba hodnotit srovnanim mozného ekonomického dopadu, jestlize
nebude provedena Zzadna akce, a nakladi potfebnych na realizaci navrhovanych opatfeni.

okamziku dostupné.

Nejprve je nutné zjistit naklady na zavedeni opatfeni. Naklady je tfeba spoditat s urcitou
pfesnosti, protoZe jsou z&kladnim méfitkem, podle kterého se posuzuje finanéni naro¢nost a
ucinnost opatfeni. Déle je tfeba odhadnout pfedpokladané ztraty, nebudou-li podniknuty Zadné
kroky, a teprve na zakladé vysledk(l mize pak vedeni rozhodnout, jestli zavést nebo nezavést
navrhovana opatfeni ke snizeni rizik.

Soulad se zakony a regulatornimi pozadavky je naprosto nezbytny. Organizace musi znat
pfislusné zakony a musi zavést soubor opatfeni, ktera umozni dosahnout souladu s témito
zakony. Jen ve vyjimecnych pfipadech je povolena urcita volnost a to v pfipadech, kdy naklady
na snizeni rizika jsou naprosto nepfiméfené samotnému riziku.

Jednim ze zpusobl, jak si zajistit finanéni ochranu proti nasledkim rizik je financovani rizik,
tento zplsob zahrnuje pojisténi. Pfesto je tfeba si uvédomit, Ze nékteré ztraty nebo Casteéné
ztraty nejsou pojistitelné, napfiklad naklady spojené s bezpeénosti a ochranou zdravi pfi praci
nebo jinymi udalostmi, které mohou vést k naruSeni pracovni kazné zaméstnancli nebo povésti
organizace.
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7. Monitorovani a prezkoumavani procesu fizeni rizik

Uginné Fizeni rizik vyZzaduje soustavu hlaSeni a pfezkoumavani celého procesu tak, aby se
zajistila uginna identifikace rizik, odhad rizik a zavedeni pfiméfenych opatfeni a reakci. Je
vhodné provadét pravidelné audity postupl a souladu s normami kvuli nalezeni moznosti ke
zlepsSeni. Je tfeba pamatovat i na to, Ze organizace se stale vyvijeji a pusobi v ménicim se
prostfedi. Zmény v organizaci a v prostfedi, ve kiterém organizace pUsobi, je nutné disledné
sledovat a nasledné provadét odpovidajici zmény v systému.

Proces monitorovani by mél poskytovat zaruky, ze jsou zavedena vhodna opatfeni pro ¢innosti
organizace a ze postupy Fizeni rizik v organizaci jsou srozumitelné a dodrzuji se.

Zmény v organizaci a v prostfedi, ve kterém organizace pusobi, je nutné sledovat a nasledné
provadét pfislusné upravy v systému.

Kazdy proces monitorovani a pfezkoumavani rizik by mél také urcit, zda:
pfijata opatfeni splnila zamysleny ucel;
pfijaté postupy a informace ziskané k provedeni hodnoceni rizik byly spravné;
by dukladné;jSi znalosti pomohly dosahnout lepSich rozhodnuti a urcit, jaka ponauceni
si vzit pro pfisti hodnoceni a Fizeni rizik.

8. Role a odpovédnosti pri Fizeni rizik

8.1. Politika fizeni rizik

Politika organizace pro Fizeni rizik by méla vymezit vztah k rizikim, ochotu rizika podstupovat a
celkovy pristup organizace k fizeni rizik. Politika by také méla jasné stanovit odpovédnosti za
fizeni rizik ve vSech &astech organizace.

Mimoto by méla poukézat na v8echny legislativni poZzadavky, napf. na bezpecnost a ochranu
zdravi pfi praci.
Proces fizeni rizik poskytuje komplexni sadu nastroju a technik, pouzitelnych v riznych fazich
existujicich procest organizace. Proces Fizeni rizik potfebuje k efektivnimu chodu:

podporu vrcholového a vykonného vedeni organizace;

rozdéleni zodpovédnosti za fizeni rizik v ramci organizaci;

vyhrazeni pfislusnych zdroji na Skoleni a zvySovani povédomi zaméstnancu a
ostatnich zainteresovanych stran o rizicich.

8.2. Uloha predstavenstva

Pfedstavenstvo je zodpovédné za vyty€eni strategického sméfovani organizace a za vytvoreni
prostfedi a struktur pro efektivni chod fizeni rizik.

Muze se tak stat prostfednictvim vykonné skupiny, poradni komise, komise pro audity nebo
jiného takového utvaru, ktery vyhovuje zpusobu fungovani organizace a miize vystupovat jako

~Sponzor* fizeni rizik.

Pfedstavenstvo by pfi hodnoceni opatfeni mélo pfinejmensim zvazit nasleduijici:

®

povahu a rozsah nepfiznivych rizik, ktera je organizace ochotna akceptovat a unést;

®

pravdépodobnost, se kterou takova rizika nastanou;

]

zplsob jak zachazet s nepfijatelnymi riziky;

]

schopnost organizace sniZzovat pravdépodobnost rizik a dopad na jednotlivé &innosti;

)

naklady a zisky spojené s riziky a provadéné kontrolni ¢innosti;

]

ucinnost celého procesu fizeni rizik;

]

rizika plynouci z rozhodnuti pfedstavenstva.
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8.3. Uloha organizaénich jednotek
Tato zahrnuje nasledujici:
jednotlivé organizaéni jednotky nesou odpovédnost za kazdodenni fizeni rizik;

vedeni organizaénich jednotek je zodpovédné za zvySovani povédomi o rizicich ve
svych provozech; mélo by zaclenit Fizeni rizik do svych &innosti;

fizeni rizik by mélo byt pravidelnou poloZzkou na poradach vedeni, aby bylo zajisténo
posouzeni zranitelnosti a pfipadné upraveny priority s ohledem na vysledky analyzy
rizik;

vedeni organizaCnich jednotek by mélo zajistit, Ze se Fizeni rizik stane soucasti jak
pripravné faze projektu, tak celého jejich trvani.

8.4. Uloha utvaru pro fizeni rizik

V zavislosti na velikosti organizace mlze byt odpovédnost za Fizeni rizik pfidélena clenu
vedeni, zabyvajicimu se riziky, pfes manaZera pro fizeni rizik na CasteCny uUvazek, az po
plnohodnotné oddéleni pro fizeni rizik. Uloha Gtvaru pro fizeni rizik by méla zahrnovat
nasleduijici:

vytvoreni politiky a strategie Fizeni rizik;

]

zakladni podporu fizeni rizik na strategické a provozni urovni;

™

vytvofeni povédomi o rizicich v ramci celé organizace, v€etné programu vzdélavani;

®

zavedeni vnitfnich postupt a struktur tykajicich se rizik v organizaénich jednotkach;

™

procesy navrzeni a prezkoumani fizeni rizik;

®

koordinaci riznych &innosti organizace, které fesi otazky Fizeni rizik;

®

vytvofeni postupl pro reakci na rizika véetné program(l kontingence a kontinuity
Cinnosti organizace;

]

pfipravu hlaSeni o rizicich pro pfedstavenstvo a vSechny zainteresované strany.

8.5. Uloha interniho auditu

Uloha interniho auditu se bude pravdépodobné lisit od jedné organizace ke druhé. V praxi mze
interni audit plnit nékteré nebo vSechny nasledujici funkce:

zaméfeni interniho auditu na zavazna rizika urena vedenim organizace a provadéni
auditu procesu fizeni rizik v organizaci;

®

poskytnuti zaruky Fizeni rizik;

]

zajisténi aktivni podpory a angazovanosti v procesu fizeni rizik;

)

zjednoduseni identifikace/hodnoceni rizik a vzdélavani zaméstnancu ve véci Fizeni
rizik a vnitfnich kontrolnich mechanizmu;

koordinace hlaseni rizik pfedstavenstvu, komisi pro audity, atd.
Pfi ur€ovani nejvhodnéjsi role pro konkrétni organizaci by mélo byt podminkou, Ze interni audit
zabezpecdi splnéni pozadavkl na nezavislost a objektivitu.
8.6. Zdroje a zavedeni

Zdroje potiebné k zavedeni politiky fizeni rizik v organizaci by mély byt jasné stanoveny na
kazdé urovni fizeni a v kazdé organizacni jednotce.

Kromé dalSich provoznich funkci, které mohou plnit, je pro role spojené s fizenim rizik nutné
jasné vymezit jejich odpovédnosti v politice/strategii Fizeni rizik. Stejné vymezeni je potfebné i u
roli spojenych s auditem a pfezkoumavanim kontrolnich opatfeni.
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Rizeni rizik by se mélo stat soudasti strategickych rozhodnuti a sestavovani rozpod&tl
organizace. Dlrraz by se na né& mél kladen v ramci Skoleni a vzdélavacich program(, stejné
jako v procesech, jakymi jsou napf. vyvoj novych produkt(i a sluzeb.
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Priloha A
Priloha A.1 Techniky identifikace rizik — pfiklady

02 2 1 17 I 2 A )

Brainstorming
Dotaznikova Setreni

PrFipadové studie, které posuzuji kaZzdy proces v organizaci a popisuji jak vnitini
procesy, tak vnéjsi faktory, které mohou tyto procesy ovlivnit

Srovnavaci vykonové testy (benchmarking)

Analyza mozZnych scénéri

Seminare o hodnoceni rizik

VySetfovani incidentd

Audity a inspekce

Studie nebezpeci a provozuschopnosti (Hazard and Operability Studies, HAZOP)

Priloha A.2 Postupy a techniky analyzy rizik — priklady

Pfizniva rizika

(07 1 I ) R U R

Prazkum trhu
Zjistovani poptavky
ZkuSebni marketing
Vyzkum a vyvoj

Analyza obchodnich dopadt

Pfizniva i neprizniva rizika

2 [ 7 I ) R 1 R 1

(02 1 I ) R U R

Modelovani zavislosti

Analyza silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb (SWOT analysis)
Analyza ,stromu” udalosti (event tree analysis)

Planovani kontinuity ¢innosti organizace

Analyza trznich, politickych, ekonomickych, socialnich a technologickych podminek
(BPEST analysis)

Modelovani realnych moznosti

Rozhodovani v rizikovych a nejistych situacich
Statisticka odvozeni

Zjisténi hlavniho sméfovéni a rozptylu

Analyza politickych, ekonomickych, socialnich, technickych, pravnich a
environmentalnich podminek (PESTLE)

Nepfizniva rizika

Analyza hrozeb
Analyza ,stromu ,, negativnich udalosti (fault tree analysis)

Analyza zpusobu a nasledk( selhani (FMEA)
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Nasledujici strany pfindaseji vytazky z dokumentu PD ISO/IEC Guide 73:2002
reprodukované se souhlasem British Standards Institution (BSI) pod licenénim
oznacenim 2002SK/0313. Britské normy je mozZné ziskat ve stredisku sluZzeb zakaznikum
BSI na adrese BSI Customer Services, 389 Chiswick High Road, London W4 4AL.
(Telefon +44 (0) 20 8996 9001).

ISO/IEC Guide 73

Rizeni rizik — Slovnik — Navody pro pouZiti v normach

1. Plsobnost

Tato pfiru¢ka poskytuje tvarcim norem obecné definice termin(i vztahujicich se k fizeni rizik. Je
zamyslena jako vychozi obecny dokument pro pfipravu nebo prezkoumani norem, které
obsahuji hlediska Ffizeni rizik. Cilem této pfirucky je podporovat koherentni pfistup k popisu
Cinnosti Fizeni rizik a k pouzivani terminologie Fizeni rizik. Jejim zamérem je pfispét
k vzajemnému porozuméni mezi ¢leny ISO a IEC spiSe nez poskytnout navod ke zplsobim a
metodam fizeni rizik.

Bezpeclnostnimi hledisky se zabyva ISO/IEC Guide 51.

POZNAMKA 1: Pojem ,norma*“ pouzivany v této pfiruéce zahrnuje technické zprévy a prirucky
(technical reports and guides).

POZNAMKA 2: Takové normy se mohou vénovat vyhradné Fizeni rizik nebo mohou obsahovat
kapitoly zabyvajici se fizenim rizik.

2. Prehled terminu a definic fizeni rizik

Vztah mezi terminy a definicemi Fizeni rizik ukazuji obrazky 1 az 3 normy ISO/IEC Guide 73.
Rizeni rizik je &asti obecn&j$ich procest fizeni organizace. Proces fizeni rizik zavisi na
konkrétnich souvislostech a podminkach, ve kterych je pouzito. Vyrazy a pojmy uzivané
v rliznych souvislostech se tedy mohou lisit.

Pokud jsou terminy vztahujici se kfizeni rizik pouzity v normé, je nezbytné, aby jejich
zamyS$leny vyznam v kontextu normy nebyl chybné vysvétlen nebo pochopen. Proto tato
pfirucka zavadi definice pro rGzné vyznamy, které kazdy termin mudze mit, se zvlastnim
ohledem na to, aby si definice navzajem neodporovaly. Organizace stale vice vyuzivaji procesy
fizeni rizik ke zlepSeni spravy moznych pfileZitosti. Tim se liSi od procesu hodnoceni rizik
popsaného v ISO/IEC Guide 51, v jehoZ pojeti pfinasi riziko pouze nepfiznivé nasledky. Protoze
v8ak obchodni spole€nosti stale vice posuzuji rizika v Sir§im smyslu, vénuje se tato pfirucka
obéma situacim. Definice zavedené v této pfiru¢ce jsou obecnéjSi nez definice z ISO/IEC Guide
51. Ve vSech zalezitostech tykajicich se bezpecnosti plati definice uvedené v ISO/IEC Guide
51. ISO/IEC Guide 73, pfiloha A, obsahuje abecedni seznam téchto definic a terminu
v angli¢tiné a francouzstiné.

POZNAMKA: Pokud se definice odkazuje na termin zavedeny jinde v této pfiruéce, je termin
uveden kurzivou spolu s kfizovym odkazem. U termint citovanych v poznamkach nejsou
kfizové odkazy.

3. Terminy a definice

3.1 Zakladni terminy

3.1.1 riziko (risk)
spojeni pravdépodobnosti (3.1.3) udalosti (3.1.4) a jejich nasledkd (3.1.2)
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POZNAMKA 1: Pojem ,riziko“ se obecné pouzivd pouze pokud existuje alespofi moznost
negativnich nasledkd.

POZNAMKA 2: V nékterych pfipadech riziko vznikd z moznosti odchylky od odekavaného
vysledku nebo udalosti.

POZNAMKA 3: Otazky spojené s bezpeénosti probird ISO/IEC Guide 51.

3.1.2 nasledek (consequence)
vysledek udalosti (3.1.4)
POZNAMKA 1: Jedna udélost mize vyvolat vice nasledku.

POZNAMKA 2: Nésledky mohou sahat od kladnych po zéporné, ale z bezpecénostnich hledisek
jsou nasledky vzdy zéporné.

POZNAMKA 3: Nasledky mohou byt vyjadfeny kvalitativné nebo kvantitativné.

3.1.3 pravdépodobnost (probability)
mira moznosti s jakou udalost (3.1.4) nastane

POZNAMKA 1: ISO 3534-1:1993, definice 1.1, uvédi matematickou definici pravdépodobnosti
jako ,realné ¢Cislo vrozsahu 0 az 1 prifazené nahodné udalosti Mize se vztahovat
k dlouhodobé relativni frekvenci vyskytu nebo stupni pfesvédceni, Ze dana udalost nastane. Pro
vysoky stuperi presvédceni je pravdépodobnost blizka 1.“

POZNAMKA 2: Pri popisu rizika mize byt pouzita frekvence vyskytu spise nez
pravdépodobnost.

POZNAMKA 3: Stuperi presvédéeni o pravdépodobnosti je mozné usporadat do tfid nebo
stupnic, Jako fidce/nepravdépodobné/primérné/pravdépodobné/témér  jisté nebo
nerealné/nepravdépodobné/zridka/prilezitostné/pravdépodobné/Casto.

3.1.4 udalost (event)

vyskyt konkrétniho souboru okolnosti

POZNAMKA 1: Udélost miiZe byt uréitéd nebo neurdita.

POZNAMKA 2: Udélost se miiZze vyskytovat osamocené nebo v fadé dalsich udalosti.

POZNAMKA 3: Pravdépodobnost spojenou s udélosti Ize odhadnout pro dany &asovy usek.

3.1.5 zdroj (source)
véc nebo Cinnost schopna zplsobit nasledek (3.1.2)

POZNAMKA: Z pohledu bezpeé&nosti je zdroj nebezpe&im (srovnej pfilohu A a ISO/IEC Guide
51:1999).

3.1.6 méfvitka rizik (risk criteria)
referenni Udaje, pomoci kterych se hodnoti zavaznost rizik (3.1.1)

POZNAMKA: Méfitka rizik mohou zahrnovat pridruZzené néklady a zisky, pravni a zakonné
poZadavky, socioekonomicka a ekologicka hlediska, zajmy zainteresovanych stran, priority a
dal$i vstupy hodnoceni.

3.1.7 T¥izeni rizik (risk management)
koordinované &innosti slouzici k fizeni a kontrole organizace s ohledem na rizika (3.1.1)

POZNAMKA: Rizeni rizik zpravidla zahrnuje hodnoceni rizik, zvliadéni rizik, akceptaci rizik
a seznameni s rizikem (komunikace rizik).
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3.1.8 systém fizeni rizik (risk management system)
soubor prvkl ze systému Fizeni organizace, ktery se tyka fizeni rizik (3.1.1)

POZNAMKA 1: Prvky systému fizeni organizace mohou zahrnovat strategické pléanovani,
rozhodovani a dal§i procesy pro nakladani s riziky.

POZNAMKA 2: Kultura organizace se odrazi také v jejim systému fizeni rizik.
3.2 Terminy tykajici se lidi a organizaci ovlivhénych rizikem

3.2.1 zainteresovana strana (stakeholder)

jednotlivec, skupina nebo organizace, ktefi mohou ovlivnit, byt ovlivnéni, nebo se citit ovlivnéni
rizikem (3.1.1)

POZNAMKA 1: Ten, kdo rozhoduje, je také zainteresovanou stranou.

POZNAMKA 2: Pojem ,zainteresované strana“ zahrnuje ,z&jmovou skupinu“ (které je
definované v 1ISO 9000:2000), ale ma $iri vyznam.

3.2.2 zajmova skupina (interested party)
osoba nebo skupina se zajmem na vykonu nebo uspéchu organizace

PRIKLADY: Zékaznici, viastnici, lidé v organizaci, dodavatelé, banky, odbory, partnefi nebo
spolecnost.

POZNAMKA: Skupina muZze obsahovat organizaci, jeji &ast nebo vice neZ jednu organizaci.
[ISO 9000:2000, definice 3.3.7]

3.2.3 vnimani rizik (risk perception)

zplsob, jakym zainteresovana strana (3.2.1) nahlizi na riziko (3.1.1), zalozeny na souboru
hodnot nebo zajmu

POZNAMKA 1: Vniméani rizik zavisi na potfebéch, nadzorech a znalostech zainteresované
strany.

POZNAMKA 2: Vniméni rizik se nemusi shodovat s objektivnimi tdaji.

3.2.4 seznameni s rizikem (risk communication)

vyména nebo sdileni informaci o riziku (3.1.1) mezi t€mi, kdo rozhoduji o riziku, a ostatnimi
zainteresovanymi stranami

POZNAMKA: Informace se mohou vztahovat k existenci, povaze, podobé, pravdépodobnosti,
zavaznosti, akceptovatelnosti, zptisobu zvladani nebo dal$im vlastnostem rizika.

3.3 Terminy tykajici se hodnoceni rizik

3.3.1 hodnoceni rizik (risk assessment)

celkovy proces analyzy rizik (3.3.2) a vyhodnoceni rizik (3.3.6)

3.3.2 analyza rizik (risk analysis)
systematické pouzivani informaci k odhadu rizika (3.1.1) a ur€eni jeho zdrojti (3.1.5)

POZNAMKA 1: Analyza rizik poskytuje zéklad pro vyhodnoceni rizik, pro rozhodnuti o postupu
zvladani rizik a pro akceptaci rizik.
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POZNAMKA 2: Informace mohou zahrnovat Udaje z minulosti, teoretické analyzy, odborné
nézory a zajmy zainteresovanych stran.

POZNAMKA 3: ISO/IEC Guide 51 obsahuje posouzeni analyzy rizik v kontextu bezpeénosti.

3.3.3 identifikace rizik (risk identification)
proces nalezeni, zaznamenani a popsani slozek rizika (3.1.1)

POZNAMKA 1: Slozky mohou zahrnovat zdroje nebezpeéi, udélosti nasledky a
pravdépodobnosti.

POZNAMKA 2: Identifikace rizik mizZe také brét v Gvahu z&jmy zainteresovanych stran.

3.3.4 identifikace zdroju (source identification)
proces nalezeni, zaznamenani a popsani zdrojt (3.1.5)

POZNAMKA: V kontextu bezpeénosti se identifikace zdroji nazyvé identifikaci nebezpedi (blize
ISO/IEC Guide 51).

3.3.5 odhad rizik (risk estimation)

proces pouzivany Kk pfifazeni hodnot pravdépodobnostem (3.1.3) a nasledkum (3.1.2) rizik
(3.1.1)

POZNAMKA: Odhad rizik muze bréat v Gvahu néklady, zisky, zajmy zainteresovanych stran a
dalsi proménné potrebné k vyhodnoceni rizik.

3.3.6 vyhodnoceni rizik (risk evaluation)

proces posuzovani odhadnutého rizika (3.1.1) podle zavedenych méritek rizik (3.1.6) kvuli
uréeni zavaznosti rizika

POZNAMKA 1: Vlyhodnoceni rizika napomaha pfi rozhodovani o akceptaci nebo zplisobu
zvladani rizika.

POZNAMKA 2: ISO/IEC Guide 51 popisuje vyhodnoceni rizik v souvislosti s bezpe&nosti.
3.4 Terminy tykajici se zvladani a regulace rizik

3.4.1 zvladani rizik (risk treatment)
proces vybéru a provadéni opatfeni, ktera meéni rizika (3.1.1)
POZNAMKA 1: Terminem ,zviadani rizik“ se nékdy oznaduji samotné opatfeni.

POZNAMKA 2: Opatfeni ke zvladani rizik mohou zahrnovat vyhnuti se riziku, zménu, pfeneseni
nebo podstoupeni rizika.

3.4.2 regulace rizik (risk control)

¢innosti spojené s provadénim rozhodnuti o fizeni rizik (3.1.7)

POZNAMKA: Regulace rizik mtiZze zahrnovat monitorovani, pfehodnocovani a kontrolu provadénych
¢innosti.

3.4.3 optimalizace rizik (risk optimization)

proces minimalizace nepfiznivych a maximalizace kladnych nasledki (3.1.2) a jejich
odpovidajicich pravdépodobnosti (3.1.3) spojenych s urcitym rizikem (3.1.1)

POZNAMKA 1: V kontextu bezpecénosti se optimalizace rizik zaméfuje na zmenseni rizik.
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POZNAMKA 2: Optimalizace rizik zévisi na méfitkach rizik, véetné nakladi a prévnich
poZadavkd.

POZNAMKA 3: Je mozné zvaZit rizika spojené s regulaci rizik.

3.4.4 redukce rizik (risk reduction)

ukony provedené ke snizeni pravdépodobnosti (3.1.3) a/nebo nepfiznivych nasledkd (3.1.2)
spojenych s n&jakym rizikem (3.1.1)

3.4.5 zmirnéni (mitigation)

omezeni jakychkoli nepfiznivych nasledkd (3.1.2) urcité udalosti (3.1.4)

3.4.6 vyvarovani se rizika (risk avoidance)
rozhodnuti nepodilet se na rizikové situaci nebo se z ni stahnout

POZNAMKA: Rozhodnuti miiZe byt uinéno na zékladé provedeného vyhodnoceni rizik.

3.4.7 sdileni rizika (risk transfer, risk sharing)
sdileni ztrat nebo ziskl pfislusnych konkrétnimu riziku (3.1.1) s dalsi stranou

POZNAMKA 1: Prévni nebo zékonné poZadavky mohou omezovat, zakazovat nebo nafizovat
sdileni nékterych rizik.

POZNAMKA 2: Sdileni rizik je mozné uskuteénit prostfednictvim pojisténi nebo jinych dohod.
POZNAMKA 3: Sdileni rizik mize zavadét nova rizika nebo ménit stavajici rizika.

POZNAMKA 4: Premisténi zdroje neni pfenosem rizika.

3.4.8 financovani rizik (risk financing)

poskytnuti penéznich a kapitalovych prostfedkd k pokryti nakladd na zavedeni zviadani rizik
(3.4.1) a souvisejicich nakladi

POZNAMKA: V nékterych oborech se financovanim rizik mini pouze kryti finanénich nésledk(
vztahujicich se k riziku.

3.4.9 podstoupeni rizika (risk retention)

akceptovani ztrat nebo ziskl spojenych s ur€itym rizikem (3.1.1)

POZNAMKA 1: Podstoupeni rizik obsahuje také pfijeti zatim neznamych rizik.

POZNAMKA 2: Podstoupeni rizik nezahrnuje opatreni vyuZivajici pojisténi nebo preneseni rizik
Jinymi zpGsoby.

POZNAMKA 3: Muze se lisit podle miry akceptace ztrat nebo ziski a zavislosti na méfitkach
rizik.

3.4.10 akceptace rizika (risk acceptance)

rozhodnuti akceptovat (pfijmout) riziko (3.1.1)

POZNAMKA 1: Slovo ,akceptovat“ bylo vybréno s ohledem na to, Ze akceptace mé svij
zakladni slovnikovy vyznam.

POZNAMKA 2: Rozhodnuti o akceptaci rizika je zavislé na méfitkéch rizik.
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3.4.11 zbytkové riziko (residual risk)
riziko (3.1.1) zbyvajici po uplatnéni zviadani rizik (3.4.1)
POZNAMKA: ISO/IEC Guide 51 popisuje aplikace vztahujici se k bezpeénosti.
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